10/6/25, 10:39 AM Gmail - FW: FW: OD01396/24/1 ZELJKO PLATENIK - odgovor punomoéniku nakon dostavljene dokumentacije
M Gmall Odvjetnicko drustvo Vuksanovi¢ i partneri d.o.o.
<odvjetnicko.drustvo.vuksanovic@gmail.com>

FW: FW: OD01396/24/1 ZELJKO PLATENIK - odgovor punomoéniku nakon
dostavljene dokumentacije

Begovic, Jadranka (ALLIANZ Hrvatska d.d.) <Jadranka.Begovic@allianz.hr> Wed, Aug 6, 2025 at 9:42 AM
To: Odvjetnicko drustvo Vuksanovi¢ <info@vplaw.hr>

Postovane kolege,

U navedenom predmetu dostavljena je ponuda za zaklju€ivanje nagodbe u iznosu od 3.000,00 eura,
umanjena za ucescée osiguranika sukladno ugovorenom polici u iznosu od 500,00 USD, odnosno 440,63
eura koja naknada je i isplacena nalogom od 06.05.2025.g.

Vezano za visinu naknade izvjeS¢ujemo Vas da smo nakon ocitovanja lije¢nika cenzora istu ponudu
voljni korigirati za daljnji iznos od 500,00 eura, koji iznos naknade ¢emo i isplatiti.

Nadalje, vezano za dostavljen nalaz od 8.7. 25, a s obzirom da je zglob urednih kretnji i bezbolan jasno
je da spomenuta artroza jo$ uvijek ne predstavlja nikakve tegobe oSteCenom, tako da je dostavljena
ponuda za sada konacna .

Molimo Vas podatak:
O punom nazivu odvjetni¢kog drustva
OIB-u

Podatak o banci i IBAN broju kako bi izvrSili isplatu ponudenog i okon&ali obradu predmeta.

S postovanjem,

Jadranka Begovi¢ dipl.iur.
Visi pravni savjetnik
Allianz Hrvatska d.d. | Sektor za obradu Steta | Heinzelova 70 | 10000 Zagreb, Hrvatska

Sve informacije o prikupljanju i obradi Vasih osobnih podataka moZete saznati klikom na Informacije o obradi osobnih podataka

Vise informacija vezano uz podno$enje prituzbe potraZite na linku Nacini podnosenja prituzbi

Please visit our Privacy Statement - Informacije o obradi osobnih podataka

Please visit Nacini podnosenja prituzbi for more info how to make a complaint
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Allianz ()

Pripremi se za najbolje.

Pratite nas putem:

0 0®

" #1 Again

Best Global Insurance Brand
for 6 years in a row

From: Odvjetnicko drustvo Vuksanovi¢ <info@vplaw.hr>

Sent: Wednesday, July 9, 2025 9:35 AM

To: Begovic, Jadranka (ALLIANZ Hrvatska d.d.) <Jadranka.Begovic@allianz.hr>

Subject: Re: FW: 0D01396/24/1 ZELJKO PLATENIK - odgovor punomoéniku na dostavljenu dokumentaciju

Postovana,

nastavno na raniju korespondenciju u ovom predmetu, u privitku dostavljam novi lijeénicki nalaz iz kojeg izri€ito
proizlazi uzro€no posljedi¢na veza izmedu inicijalne ozljede odnosno loma pete koji je naa stranka pretrpjela te
posttraumatske artroze i puknuca tetive. Molim Vas da se ovaj nalaz dostavi Vasem lije€niku na ponovno ispitivanje
svog zaklju¢ka o tom pitanju te da se sukladno tome korigira ponuda odstete. Jasno je da na3a stranka i dalje trpi
Stetu i Stetne posljedice te da je stoga ponudeni iznos odsStete suviSe nisko odreden. Dakle, ne u pogledu operacije jer
nema dvojbe da ona jos nije izvrSena nego u pogledu naknadnih ozljeda koje je nasa stranka pretrpjela kao direktnu
posljedicu inicijalne.

Lijep pozdrav,

Tia Sirola, odvj. vj.
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PRAVNE NAPOMENE: Sadrzaj ove poruke i eventualno prilozenih datoteka je povjerljiv i namijenjen isklju¢ivo osobama ili subjektima na koje je poruka naslovljena.
Bilo kakvo kopiranje, distribucija, modificiranje ili prenosenje bilo kojeg dijela ove poruke, izrijekom je zabranjeno. Ukoliko primatelj ove poruke nije namjeravani i/ili
ovlasteni primatelj, molimo obavijestiti posiljatelja, a poruku i sve njene priloge odmah, bez ¢itanja, trajno ukloniti iz ra¢unalnog sustava. lako smo poduzeli sve
razumne korake kako bismo osigurali slanje ove poruke bez virusa, ne mozemo iskljuciti primitak istih. Odvjetni¢ko drustvo iskljucuje svoju odgovornost za eventualnu
Stetu nastalu primitkom i/ili koriStenjem ove poruke kao i priloga sadrzanih u poruci. Sadrzaj, stavovi i misljenja izneseni u poruci su od osobe posiljatelja i ne

predstavljaju nuzno stavove Odvjetnickog drustva.

DISCLAIMER: The content of this email, as well as any accompanying files to it is confidential and intended solely for individuals or entities which they are addressed
to. Any copying, distribution, modification or disclosure of any part of information contained herein is prohibited. If the recipient of this message is not intended and/or
authorized recipient, please notify the sender and permanently remove the message and all accompanying files from your system without reading. Although we have
taken reasonable step to ensure that this email and accompanying files are free from any virus, the receipt of such we can not exclude. The Law Firm accepts no liability
for any potential damage caused by the receipt and/or usage of this message or its content.

On Mon, May 12, 2025 at 3:09 PM Begovic, Jadranka (ALLIANZ Hrvatska d.d.) <Jadranka.Begovic@allianz.hr>
wrote:

Internal

Da imamo navedenu dokumentaciju i istu je pregledao lije¢nik cenzor.

Osteceni navedenu operaciju nije obavio, nemamo medicinsku dokumentaciju koja bi se odnosila na
istu operaciju, pa istu ne mozemo niti cijeniti. A medicinsku dokumentaciju koju je oSteceni dostavio pa
tako i navedeno je lije¢nik uzeo u obzir.

From: Odvjetnicko drustvo Vuksanovi¢ <info@vplaw.hr>

Sent: Monday, May 12, 2025 3:00 PM

To: Begovic, Jadranka (ALLIANZ Hrvatska d.d.) <Jadranka.Begovic@allianz.hr>

Subject: Re: FW: 0D01396/24/1 ZELJKO PLATENIK - odgovor punomoéniku na dostavljenu dokumentaciju

Postovana kolegice,

obzirom da je ostec¢enik osobno slao odstetni zahtjev molim Vas samo informaciju raspolazete li medicinskom
dokumentacijom iz KBC-a od studenog 2024. godine te daljnu dokumentaciju iz Specijalne bolnice dr. Nemec u
Opatiji? 1z nje jasno proizlazi posttraumatska artroza te ruptura tetive. Ako ne raspolazete mogu Vam je proslijediti
ako biste jos jednom razmotrili ponudu.

Lijep pozdrav,

Tia Sirola, odvj vj.
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PRAVNE NAPOMENE: Sadrzaj ove poruke i eventualno priloZenih datoteka je povjerljiv i namijenjen isklju¢ivo osobama ili subjektima na koje je poruka
naslovljena. Bilo kakvo kopiranje, distribucija, modificiranje ili prenoSenje bilo kojeg dijela ove poruke, izrijekom je zabranjeno. Ukoliko primatelj ove poruke nije
namjeravani i/ili ovlasteni primatelj, molimo obavijestiti posiljatelja, a poruku i sve njene priloge odmah, bez ¢itanja, trajno ukloniti iz ratunalnog sustava. Iako smo
poduzeli sve razumne korake kako bismo osigurali slanje ove poruke bez virusa, ne mozemo iskljuéiti primitak istih. Odvjetnicko drustvo iskljucuje svoju
odgovornost za eventualnu Stetu nastalu primitkom i/ili koristenjem ove poruke kao i priloga sadrzanih u poruci. Sadrzaj, stavovi i mi$ljenja izneseni u poruci su od
osobe posiljatelja i ne predstavljaju nuzno stavove Odvjetnickog drustva.

DISCLAIMER: The content of this email, as well as any accompanying files to it is confidential and intended solely for individuals or entities which they are
addressed to. Any copying, distribution, modification or disclosure of any part of information contained herein is prohibited. If the recipient of this message is not
intended and/or authorized recipient, please notify the sender and permanently remove the message and all accompanying files from your system without reading.
Although we have taken reasonable step to ensure that this email and accompanying files are free from any virus, the receipt of such we can not exclude. The Law
Firm accepts no liability for any potential damage caused by the receipt and/or usage of this message or its content.

On Mon, May 12, 2025 at 2:27 PM Begovic, Jadranka (ALLIANZ Hrvatska d.d.) <Jadranka.Begovic@allianz.hr>
wrote:

Pos&tovane kolege,

U navedenom predmetu osteceniku je dostavljena ponuda, koja se nalazi u privitku ovog e-mail-a.

Ponuda se odnosi na povredu ostecenika koju je zadobio dana 13.07.2022.g. a koja ponuda je u
skladu sa dostavljenom medicinskom dokumentacijom ostecenika, nalazom i misljenjem lijeCnika
cenzora koji je utvrdio da je oSteceni zadobio prijelom desne petne kosti, koji je utvrdio da redovnim
lijeCenjem kod osteéenika nije preporu¢ena operacija da je lijeCenje u potpunosti zavrS§eno dana
12.12.2022.9. kada osteéeni prema medicinskoj dokumentaciji kretnje izvodi u potpunosti, hod
uredan.

Sukladno navedenom, vazecoj sudskoj praksi te ugovorenoj polici osiguranja osteceniku je
dostavljena i ispla¢ena ponuda.

U cilju rjeSavanja predmeta u mirnom postupku zaklju¢ivanjem nagodbe dostavljenu i isplaéenu
naknadu mogu korigirati za daljnjih 300,00 eura, a u slu€aju rijeSavanja predmeta zakljucivanjem
izvansudske nagodbe priznamo i troSak odvjetnika 2 radnje uz pdv.

Molimo oc€itovanje o dostavljenoj ponudi kako bi okon&ali obradu predmeta.

S postovanjem,

Jadranka Begovi¢ dipl.iur.
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Visi pravni savjetnik

Allianz Hrvatska d.d. | Sektor za obradu Steta | Heinzelova 70 | 10000 Zagreb, Hrvatska

Sve informacije o prikupljanju i obradi Vasih osobnih podataka moZete saznati klikom na Informacije o obradi osobnih
podataka

Vide informacija vezano uz podno$enje prituzbe potrazite na linku Nacini podnoSenja prituzbi

Please visit our Privacy Statement - Informacije o obradi osobnih podataka

Please visit Nacini podnosenja prituzbi for more info how to make a complaint

Allianz @)

Pripremi se za najbolje.

Pratite nas putem:

6000

"¢ #1 Again

Best Global Insurance Brand
for 6 years in a row

From: Odvjetnicko drustvo Vuksanovi¢ <info@vplaw.hr>

Sent: Monday, May 12, 2025 12:40 PM

To: Begovic, Jadranka (ALLIANZ Hrvatska d.d.) <Jadranka.Begovic@allianz.hr>
Subject: Re: 0D01396/24/1 ZELIKO PLATENIK - odgovor punomoéniku
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Postovana,

nastavno na raniju korespondenciju u ovom predmetu, u privitku dostavljam prigovor na Vasu ponudu odstete u
ime nase stranke, g. Zeljka Platenika.

Lijep pozdrav,

Tia Sirola, odvj. vj.

PRAVNE NAPOMENE: Sadrzaj ove poruke i eventualno prilozenih datoteka je povjerljiv i namijenjen isklju¢ivo osobama ili subjektima na koje je poruka
naslovljena. Bilo kakvo kopiranje, distribucija, modificiranje ili prenosenje bilo kojeg dijela ove poruke, izrijekom je zabranjeno. Ukoliko primatelj ove poruke
nije namjeravani i/ili ovlaSteni primatelj, molimo obavijestiti posiljatelja, a poruku i sve njene priloge odmah, bez ¢itanja, trajno ukloniti iz racunalnog sustava.
Tako smo poduzeli sve razumne korake kako bismo osigurali slanje ove poruke bez virusa, ne mozemo iskljuciti primitak istih. Odvjetni¢ko drustvo iskljucuje
svoju odgovornost za eventualnu Stetu nastalu primitkom i/ili koriStenjem ove poruke kao i priloga sadrzanih u poruci. Sadrzaj, stavovi i misljenja izneseni u

poruci su od osobe posiljatelja i ne predstavljaju nuzno stavove Odvjetnickog drustva.

DISCLAIMER: The content of this email, as well as any accompanying files to it is confidential and intended solely for individuals or entities which they are
addressed to. Any copying, distribution, modification or disclosure of any part of information contained herein is prohibited. If the recipient of this message is not
intended and/or authorized recipient, please notify the sender and permanently remove the message and all accompanying files from your system without
reading. Although we have taken reasonable step to ensure that this email and accompanying files are free from any virus, the receipt of such we can not exclude.
The Law Firm accepts no liability for any potential damage caused by the receipt and/or usage of this message or its content.

On Wed, May 7, 2025 at 10:17 AM Begovic, Jadranka (ALLIANZ Hrvatska d.d.) <Jadranka.Begovic@allianz.hr>
wrote:

Internal

Postovana kolegice,

Sukladno trazenju u privitku dostavljamo zatrazene Uvjete.

Vezano za Vase traZzenje navodimo da policu osiguranja ne dostavljamo, jer ista predstavlja
poslovnu tajnu, ali Zzelimo napomenuti da policu ima upravo osteéeni, jer ju je dostavio prilikom
prijave Stete.

Ujedno Zelimo napomenuti, vjerujem da Vas je o tome obavijestio i o8teceni, da je na njegov racun izvrSena
isplata ponudenog nespornog iznosa naknade Stete, prije nego $to ste dostavili punomo¢ za zastupanje.

S postovanjem,
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Jadranka Begovi¢ dipl.iur.
Visi pravni savjetnik
Allianz Hrvatska d.d. | Sektor za obradu Steta | Heinzelova 70 | 10000 Zagreb, Hrvatska

Sve informacije o prikupljanju i obradi Vasih osobnih podataka moZete saznati klikom na Informacije o obradi osobnih
podataka

Vide informacija vezano uz podno$enje prituzbe potraZzite na linku Nacini podnoSenja prituzbi

Please visit our Privacy Statement - Informacije o obradi osobnih podataka

Please visit Nacini podnosenja prituzbi for more info how to make a complaint

Allianz @)

Pripremi se za najbolje.

Pratite nas putem:

0 00O

" #1 Again

Best Global Insurance Brand
for 6 years in a row
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From: Odvjetnicko drustvo Vuksanovi¢ <info@vplaw.hr>

Sent: Tuesday, May 6, 2025 3:21 PM

To: Begovic, Jadranka (ALLIANZ Hrvatska d.d.) <Jadranka.Begovic@allianz.hr>
Subject:

Postovana,

obraéamo Vam se kao punomocénici gospodina Zeljka Platenika vezano za zahtjev za naknadu $tete nastale
ozljedom na radu koji je imenovani postavio Allianz osiguranju, broj Stete OD01396/24/1, a s kojim ste Vi
kontaktirali vezano za sklapanje nagodbe.

Prije oCitovanja naSe stranke o Va$oj ponudi, molim Vas da nam dostavite policu osiguranja br. 1500-
175420177 te Opce uvjete osiguranja od odgovornosti br. 111-054 na hrvatskom jeziku.

Unaprijed hvala.

Lijep pozdrav,

Tia Sirola, odvj. vj.

Prilog: punomoc¢

PRAVNE NAPOMENE: Sadrzaj ove poruke i eventualno prilozenih datoteka je povjerljiv i namijenjen isklju¢ivo osobama ili subjektima na koje je poruka
naslovljena. Bilo kakvo kopiranje, distribucija, modificiranje ili prenoSenje bilo kojeg dijela ove poruke, izrijekom je zabranjeno. Ukoliko primatelj ove
poruke nije namjeravani i/ili ovlasteni primatelj, molimo obavijestiti posiljatelja, a poruku i sve njene priloge odmah, bez ¢itanja, trajno ukloniti iz
rac¢unalnog sustava. lako smo poduzeli sve razumne korake kako bismo osigurali slanje ove poruke bez virusa, ne mozemo iskljuéiti primitak istih.
Odpvjetnicko drustvo iskljucuje svoju odgovornost za eventualnu $tetu nastalu primitkom i/ili kori§tenjem ove poruke kao i priloga sadrzanih u poruci.
Sadrzaj, stavovi i misljenja izneseni u poruci su od osobe posiljatelja i ne predstavljaju nuzno stavove Odvjetni¢kog drustva.

DISCLAIMER: The content of this email, as well as any accompanying files to it is confidential and intended solely for individuals or entities which they are
addressed to. Any copying, distribution, modification or disclosure of any part of information contained herein is prohibited. If the recipient of this message is
not intended and/or authorized recipient, please notify the sender and permanently remove the message and all accompanying files from your system without
reading. Although we have taken reasonable step to ensure that this email and accompanying files are free from any virus, the receipt of such we can not
exclude. The Law Firm accepts no liability for any potential damage caused by the receipt and/or usage of this message or its content.
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